
 
 

GESTIÓN TECNOLÓGICA Y 
DE LA INFORMACIÓN 

GESTIÓN DOCUMENTAL 

 
MODELO INTEGRADO DE PLANEACIÓN Y 

GESTIÓN 
(MIPG) 

 
 

ACTA DE REUNIÓN 

 

MAGT04.03.P003.F006 

VERSIÓN 002 

 

Este documento es propiedad de la Administración Central del Distrito de Santiago de Cali. Prohibida su alteración o modificación por 
cualquier medio, sin previa autorización del Alcalde. 

 
Página 1 de 9 

ACTA No. 4145.020.14.63. 

FECHA: 07/ jun / 2023 

HORA INICIAL: 09:00 a.m. 

HORA FINAL: 
10:30 a.m. 
 

OBJETIVO: Realizar seguimiento a las acciones 
desarrolladas con los Comités Comunitarios 
“Entornos para la Vida”. 

LUGAR: Reunión virtual: 
meet.google.com/mjs-qpfg-nxn 

 

ASISTENTES: Nubia Milena Duque Acuña –Contratista, Mabel Biojó - Contratista. Nancy 
Giraldo de Reinoso – Contratista 
 
AUSENTES: N/A 
 
INVITADO: N/A 
 
ORDEN DEL DÍA: 
 
1. Saludo y bienvenida 

2. Presentación Avances  

3. Propuesta deberes y derechos – Asesora del Alcalde 

4. Mesa Entorno Comunitario – Compromiso 

5. Tareas y Compromisos. 

 
DESARROLLO: 
 
1. Saludo y bienvenida 

 
Se reunieron con la finalidad de realizar seguimiento a las acciones realizadas en el mes de 
mayo,  con los promotores de los Comités Comunitarios “Entornos para la Vida”, las 
profesionales Nubia Milena Duque, Nancy Giraldo de Reinoso y Mabel Yesenia Biojó del 
Subgrupo de Promoción de Entornos para la Vida, de la Secretaria de Salud del Distrito 
Especial de Santiago de Cali. 
 
2. Presentación Avances  

Informa la profesional Nubia Milena Duque sobre los avances realizados con los Comités 

Comunitarios Entornos para la Vida 

 El Comité Comunitario Entornos para la Vida de la Comuna 11 y 12, desarrollo la 

iniciativa comunitaria denominada Promoción de Factores Protectores en Salud 
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Ambiental, con énfasis en el manejo adecuado de los residuos sólidos, en el tramo 

comprendido de la autopista sur oriental carrera 23 con calles 33F y 39. 

 

La iniciativa comunitaria se hizo en dos partes: la primera Jornada de limpieza y 

siembra, la segunda jornada educativa puerta a puerta en las viviendas del tramo ya 

mencionado.  

 

Para la primera parte con relación a la limpieza y la siembra, se reclamaron las plantas 

en el vivero, las recogió Mabel Biojó, con el apoyo de José  Raúl Tálaga, manifiesta 

Nubia Milena Duque se estaba  presentando una dificultad por las nuevas directrices 

de entrega en el vivero, se pudo solucionar el impase, haciendo entrega de las plantas 

solicitadas, llevándolas al sitio dispuesto para la jornada, el vivero entrego 200 plantas, 

según lo solicitado. 

 

Aclara Nubia Milena Duque, no se recogió el Bio sólido, por el cambio que se dio para 

su entrega, ya no lo entregan en estopas, piden un carro para echarlo directamente y 

esto no se puede hacer en las camionetas de la Secretaría, por esta razón no se 

reclamó. 

 

También se presentó una dificultad donde se guardaron las plantas, inicialmente se 

había acordado dejarla en la casa de la presidenta de la JAC, pero se llevaron a otra 

vivienda más cerca de donde se realizó la jornada, esto generó molestia a la señora 

presidenta, informa Nubia Milena participaron dos Gestores por Inciva, Seguridad y 

Justicia llevaron Guardas Cívicos, presidenta de la JAC y Veolia, no pudieron 

participar UAESP y DAGMA. Así mismo aclara la participación de los Gestores de 

Inciva fue muy deficiente no apoyaron en nada, José Raúl realizo el diseño del jardín. 

 

Producto de esta iniciativa se inscribieron 14 personas para el curso de elaboración de 

jabón, espero vallan porque se necesitan como mínimo 30 personas, la presidenta del 

la JAC informo que había invitado varias personas. 

 

Se va a realizar una reunión para evaluar la pertinencia de seguir haciendo acciones 

en el sector, una vez que la comunidad ha sido muy apática ; no participa en nada. 

 

Nancy Giraldo el problema es que si no hay participación de la comunidad, quien se 

encarga del cuidado de las plantas sembradas, en una semana ya estarán muertas. 
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 Comité Comunitario comuna 3 San Bosco, a esta reunión se asistió con la profesional 

Mabel Biojó, la comunidad se puso muy contenta por retornar el proceso, Ellos 

estaban muy disgustados, pues la comuna 3 el año pasado fue territorio priorizado, se 

empezó el trabajo muy juiciosos con el diagnostico de las viviendas y por una 

situación de inseguridad, no se pudo continuar con el trabajo, una de las integrantes 

manifestó se asustaron con un habitante de calle. Nubia milena les aclaro no sabemos 

que paso, lo que más molesta fue no saber el resultado de lo realizado, Nubia informo 

a Evelyn Silva para ver que se puede hacer. 

 

Nancy Giraldo este tema lo trabajamos en la reunión de profesionales, este es un 

compromiso adquirido de informar los resultados, sino se hace bien después la 

comunidad no cree, se pierde la credibilidad del proceso. 

 

Nubia Milena en la vigencia 2020, se quedó de retornar al territorio para contarles lo 

que se había realizado, no se hizo y como la plantea Nancy se pierde la credibilidad. 

Con el Comité de la comuna 3 se llegaron a los siguientes compromisos: 

 Realizar gestión con la empresa de transporte MIO, está en el diagnóstico del 

año pasado, en la Plazoleta de San Bosco, parqueaban dos alimentadores que 

iban hacia el oeste; uno para el zoológico y el otro a la portada, quitaron este 

servicio de un momento a otro, que por inseguridad era un punto muy 

concurrido, generando un gran problema a los usuarios. 

 

Nancy Giraldo le comparte el número del teléfono del delegado que asiste al 

Comité para que se comunique con EL y le comente sobre la solicitud de la 

comunidad. 

 

 La otra propuesta es intervenir la calle 11 y la calle 12, en San Bosco es una 

población muy vulnerable, se quejan que todas las acciones las direccionan, 

para la Plazoleta de San Bosco, se va a realizar una reunión el día 22 de junio, 

para planear esta jornada con la participación de la JAC y líderes del sector. 

 

 Se tiene propuesto hacer un recorrido, con los miembros del Comité por el 

espacio público de la calle 9, se presenta invasión del espacio público, 

generando que la gente se tenga que movilizar por la vía, que es bastante 

congestionada. 
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La líder que solicita el recorrido recomienda hacerlo sin chaleco, como ya la conocen 

no quiere que se presenten problemas, van de civil observan lo que pasa para 

informar a la Secretaría de Movilidad, que Ellos se encarguen del operativo. 

 

 El señor Fabián que participa de manera intermitente en el Comité, informa la 

situación de una señora que vive en condiciones muy delicadas, son una pareja 

de adulto mayor, la profesional Mabel Biojó informa estuvo en el recorrido con 

la promotora, visitaron la vivienda de la señora, esta casa está en una 

condiciones higiénico sanitarias muy graves, se encuentra en toda la casa una 

gran cantidad de residuos sólidos, una habitación ya se le derrumbo el techo, 

no cuentan con cocina, una habitación está llena de bicicletas que no se 

conoce su procedencia, con Ellos vive un hijo que la parecer es violento con la 

mamá, parece tienen problemas mentales y de consumo de sustancias 

psicoactivas  el hijo, la mamá parece también tiene problemas mentales, al 

papá le hacen diálisis. 

 

Nancy Giraldo se debe hacer contacto con salud mental y con Enfoque 

diferencial, para ver que se puede hacer, si se programa jornada se debe incluir 

a la UESA Centro, y a Seguridad y Justicia. 

 

 Comité de Ciudad Córdoba Comuna 15, se va a realizar pre recorrido a los 

vendedores informales de alimentos, para hacer una jornada el día 15 de junio, el 

tema sensibilizar a los vendedores ambulante  

 

 Este comité tiene una propuesta de proyecto, en uno de los parques de Ciudad 

Córdoba, hacer una plazoleta de al interior para reubicar a los vendedores en 

este espacio, se les informo que hagan el proyecto y lo presente porque hay 

unos recursos por parte de la gobernación, el presidente de las JAC hace parte 

del Comité al igual que Alba, van a estar atentos a este proceso. 

 Se reprograma jornada, no se pudo hacer por el tema de contratación, se 

programa nuevamente para el día 8 de julio, se van a realizar jornadas 

educativas en viviendas, abordando el problema por residuos. 

 Se va a retomar el trabajo que hizo Adriana Morán y Tatiana, el año pasado en 

la Institución Educativa de la comuna 15 
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 El día 20 de junio se invitó a nuevos líderes para socializar lo que se hace en el 

Comité Comunitario “Entornos para la Vida”, con el objetivo de fortalecer la 

participación 

 Sensibilizar sobre las bahías de parqueo, van a indagar y hacer un trabajo 

educativo, invitando a la Secretaría de Movilidad. 

 

 Comité Comuna 13, este trabajo se hizo con Mabel Biojó, informa se hizo recorrido a 

vendedores ambulantes, liderado por el señor Guillermo, en 16 puntos donde se 

ubican los vendedores ambulantes; desde el Pondaje hasta Comuneros II, se pudo 

observar malas prácticas higiénico sanitarias, no hacen separación de residuos, no 

cuentan con elementos mínimos de protección, muchas venta de micro panadería y 

comidas rápidas, se tiene identificado cada punto donde está la venta. 

 

Nubia Milena Duque las acciones programadas se van a socializar en el Comité 

Distrital “Entornos para la Vida”, para contar con el apoyo en el mes siguiente. 

 

 La jornada de sensibilización quedó para el día 6 de julio y la capacitación en 

manipulación de alimentos para el día 12 de julio. 

 

Nancy Giraldo siempre se ha pensado que una manera de modificar un poco estas 

prácticas higiénico sanitarias que se hacen inadecuadamente, es trabajar con el 

consumidor, que sepa a qué riesgo se expone cuando compra productos que no 

tienen la seguridad o el manejo adecuado, de esta manera el vendedor si no le 

compran se ve obligado a tener presente lo que se le enseña en los cursos. 

 

Nubia Milena es muy importante también hacer el seguimiento, el técnico Félix indico 

que no se puede hacer decomiso por parte de nosotros, pero que si se presenta, una 

situación de riesgo se debe informar de inmediato. 

 

 Comité Comuna 7 ya este Comité lo atendió Mabel Biojó, informa este comité tiene 

problemas por la diferencia que hay entre dos promotoras, para la primera reunión la 

señora Irma convoco nuevos participantes, llegaron 3 personas nuevas, se hizo 

socialización de lo que se realiza en el Comité, se programó reunión nuevamente para 

el día5 de junio. Hora 3:00 pm. , lugar Biblioteca barrio 7 de Agosto. 

Se define estrategia para reactivar el Comité, con relación al problema entre las dos 

promotoras, aclara Nubia Milena Duque es una situación muy molesta, no se puede 
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sacarlas sin justa causa, sugiere a Mabel hacer uso de reglamento interno, si faltan a 

más de tres reuniones o si se presenta agresiones verbales, se puede tomar la 

decisión de suspender su participación. Se va hacer una reunión el día 16 de junio a 

las 5:00 pm, si no asisten se estudia si es pertinente seguir con el Comité. 

 

 Comité  Hormiguero reunión realizada por Nubia Milena, se hizo resumen de las 

acciones realizadas en año anterior:  

 se va a dar continuidad a un proceso que se hizo en el Oasis1 y 2,  

 se van hacer unas acciones con el tema de residuos y taller de jabón , 

  se va hacer una reunión el día 26 de junio con la empresa de aseo Promo Valle, para 

programar una jornada en el Oasis y  en Cabecera del corregimiento con el tema de 

residuos sólidos. 

 

3. Propuesta deberes y derechos – Asesora del Alcalde 

 

Con relación a este tema y de acuerdo con los solicitado por la Dra. Yamile, no se ha 

encontrado la cartilla que se trabajó hace un tiempo sobre Deberes y Derechos,  

informa Nubia Milena , se encontró un documento elaborado por el sicólogo Juan 

Pablo, que puede servir como insumo al igual que la cartilla Cali Cívica e Incluyente, 

seguiremos buscando la cartilla que se hizo desde la mirada de Salud Ambiental. 

 

4. Mesa Entorno Comunitario – Compromiso 

 

Informa Nubia Milena, en la reunión de la Mesa del Entorno Comunitario, quedaron 

dos tareas, una de ellas es socializar lo que hacen los Grupos y Subgrupos de la 

Secretaría, información que debe quedar en un QR, es fue el documento que prepare 

el día lunes, se le entrego a Daniel, El informo que está cogiendo la información que 

se entregó para la inducción y reinducción, pasándolo a una infografía, quedando muy 

cargado, ahora toca descartar cosas y organizar por separado lo del Subgrupo 

Promoción Entornos para la Vida y COTSA, se hará en una reunión convocada por la 

Dra. Yamile el día Viernes 9 de junio en horas de la mañana, se creara otro espacio 

para realizar el documento sobre Derechos y Deberes. 

 

5. Tareas y Compromisos. 

 
  Hacer enlace de reuniones para trabajar documento QR 
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 Hacer enlace para convocar la reunión con OIM 
 Llamar Funcionario Metrocali, para gestionar solicitud comité comuna 3 
 Hacer gestión con Salud Mental y Enfoque Diferencial, para el caso de la señora de la 

comuna 3 
 

OBSERVACIONES GENERALES (Propuestas, Cambios y/o Adiciones):  N/A 
 

 Informa Nubia Milena Duque, el día jueves 8 de junio se hará la socialización Proyecto 
de Inversión, del Grupo de Gestión Integral de la Salud Ambiental – GISA, ya se le 
curso la invitación a todos los Comités Comunitarios, se le informo al Ing. Johnny 
Eduardo Narváez para que curse la invitación a miembros de la Comuna 21 

 

TAREAS Y COMPROMISOS ESTABLECIDOS EN ESTA REUNION 

QUÉ HACER RESPONSABLE 
FECHA 

COMPROMISO 

a. Hacer enlace de reuniones para trabajar 
documento QR, con los profesionales del 
Subgrupo Promoción Entornos para la Vida 
 

 Nubia Milena 
Duque Profesional 

Contratistas – 
Subgrupo 

Promoción de 
Entornos para la 

Vida. 

08/jun/2023 

b. Hacer enlace para convocar la reunión con 
OIM, con los profesionales del Subgrupo 
Promoción Entornos para la Vida 
 

 

Nubia Milena Duque 
Profesional 

Contratistas – 
Subgrupo 

Promoción de 
Entornos para la 

Vida. 

08 / jun/ 2023 

c. Llamar Funcionario Metrocali, para 
gestionar solicitud comité comuna 3 
 

Nubia Milena Duque 
Profesional 

Contratistas – 
Subgrupo 

Promoción de 
Entornos para la 

Vida 

13 / jun/ 2023 
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d. Hacer gestión con Salud Mental y Enfoque 
Diferencial, para el caso de la señora de la 
comuna 3 
 

Nubia Milena 
Duque, Nancy 

Giraldo 
Profesionales 
Contratistas – 

Subgrupo 
Promoción de 

Entornos para la 
Vida 

14/ jun/ 2023 

 
 
Firmas (responsables)  
 
 
 
NUBIA MILENA DUQUE ACUÑA    NANCY GIRALDO DE REINOSO 
Profesional Contratista     Profesional Contratista 
Secretaría de Salud del Distrito Especial  Secretaría de Salud del Distrito Especial 
de Santiago de Cali      de Santiago de Cali 
 
 
 
 

 
MABEL BIOJÓ 
Profesional Contratista 
Secretaría de Salud del Distrito Especial 
de Santiago de Cali 
 

 
NOTA: Se anexa registro fotográfico compuesto por un (1) folio. 
 
 
Elaboró: Nancy Giraldo de Reinoso - Profesional Contratista 
Revisó: Nubia Milena Duque Acuña - Profesional Contratista 
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